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웹 프로젝트가 뭐야?웹 프로젝트가 뭐야?
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프로젝트란?

1.프로젝트란 개인, 팀, 부서, 회사 등 기술적으로 또는 관

리적으로 독립적인 여러 집단이 하나의 개발을 진행하는

것을 말한다.

2. 프로젝트의 특징

- 비연속적인 시작과 끝이 있는 작업

- 독립적인 예산을 가지고 있는 작업

- 기술적으로 독립적인 여러 집단이 동시에 한가지 목적을 가지고

상호 유기적인 작업을 수행해야 하는 작업

* 프로젝트 매니지먼트란 프로젝트의 본래 목적을 최단시간에 최소

의 예산과 노력으로 만들어 낼 수 있도록 하는 관리기법이다.



웹 프로젝트 기획, 

그것이 알고 싶습니까?

웹 프로젝트 기획, 

그것이 알고 싶습니까?



야, 빨리
그냥
저어!!

형, 우리
어디가?

-.-;

어, 옆에
저녀석들은

뭐지?

기둥 뒤의
이사람…



기둥 뒤의 이사람

;;

“웹기획자”입니다.
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여러분들의 궁금한 점...

웹기획자의 Role & Responsibility웹기획자의웹기획자의 Role & ResponsibilityRole & Responsibility
“웹기획을 처음 들어봐요. 생소하기만 합니다”

“웹기획이란 말을 몇 번 들어본 적이 있긴 하지만 정확한 역할을 모르고 있습니

다”

“웹기획이 웹사이트를 만드는 과정에서 담당하는 영역과 요즘 부각되는 이유

및 중요성”

“웹기획자가 되기 위해서 더 요구되는 자질은 무엇인가요?”

“웹기획자가 웹프로젝트를 수행하기 위한 과정 전체를… 이용자를 꿰뚫는 비법

이요”

“웹기획가 활성화되면 웹PM의 일은 축소되거나 사라지는 것인가요?”
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웹기획자는...

Planning, Marketing, Communication, 

Promotion, Creative등의 전략을 수립하

고

이것을 Client에게 설득하는 일

Planning, Marketing, Communication, Planning, Marketing, Communication, 

Promotion, CreativePromotion, Creative등의등의 전략을전략을 수립수립하하

고고

이것을이것을 ClientClient에게에게 설득설득하는하는 일일



“어!? 그거 웹PM이 하는 건
데?”

“그럼 웹PM은 뭐하지?”
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웹PM의 역할

• 사람수 n 일 때
커뮤니케이션 해야하는
채널의 수는 NC2 로써 빠른
숫자로 증가함
(예 : 10명일때, 45개 채널)

• PM의 가장 중요한 역할은
각 팀원의 진행상황과 각자의
의견을 조율하여 의사전달의
채널을 일관성 있게
유지시키고 문제점이
발생하지 않도록 만드는
것이다.
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웹PM의 역량

• 웹사이트 구축에 대한 깊은 이해

- 기획, 디자인, 프로그래밍에 대한 깊은 이해가 있어야 하며, 기획자, 
디자이너, 프로그래머와 원활한 의사소통이 가능해야 한다.

예) SI 프로젝트의 경우 프로그래머 출신, Front-end가 중시되는
사이트 제작시에는 디자이너 출신의 PM을 선발

• 커뮤니케이션 스킬과 대인관계

- PM은 앞으로는 고객, 위로는 경영진, 밑으로는 모든 팀원들
가운데에 서 있으므로 프로젝트에 있어 가장 중요한 커뮤니케이션
구심점이다.

- 고객과 경영진, 팀원들간에 야기되는 수많은 오해와 갈등을 해결해
나갈 수 있는 대인관계를 가지고 있어야 한다.
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웹기획자는 PM의 전략 참모

PM

Client

Creative System Promotion 기타

웹기획자
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십자가 구조로 보면,

PM의 Role &
Responsibility

고객
관리

구축

운영

프로
모션

기타

웹기획자의 Role &
Responsibility

컨설팅제안 기타마케팅기획전략

필드의 지휘관
숲을 보는 사람

=

작전 참모
나무를 보는 사람

=



그럼, “나무”는 뭐지?
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“나무”는...

제 안

컨설팅컨설팅

전 략

기 획

마케팅

세부 내용

• 자신의 아이디어를 채택하기 위한 고객 설득 과정
- What / Why / When / How much / How 

• 고객과의 공동 작업을 통해 현안을 해결할 수 있는 가장 합리적인
시스템 구축 및 관리 방안을 제시함으로써, 고객의 비전과 사업 목표를
달성할 수 있도록 하는 서비스 (예: ISP, 사업모델기획, IT Management 
등) 
• “strategy is about being different. about competitive position, 
about differentiating yourself in the eyes of the customer, about 
adding value through a mix of activities different from those used 
by competitors." 
[마이클 포터, 하버드 경영대학원 교수]• 시장/경쟁환경을 분석하고 분석한 내용을 가지고 결과를 도출해 내고, 
화면을 설계하고 데이터베이스를 설계하고 운영정책을 결정하는
웹사이트 전반에 대한 설계 과정 (예: 스토리보도, 플로우차트, 운영정책
등)

• 개인이나 조직의 목적을 충족시킬 교환을 창출하기 위하여 상품 및
서비스를 개발하고 가격을 결정하며 이를 촉진시키고 유통시킬 것을
계획하며 실행하는 과정 [미국 마케팅 협회 정의]
• 웹사이트 측면에서 보자면 ‘웹사이트의 본질적인 목적을 실현하기 위한 활동 및
정보 교환을 발생시키는 것과 관련된 제반 활동’



그렇다면 웹기획자에게

요구되는 능력은?
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웹기획자가 하는 일

① 새로운 이용자 Insight 탐색을 통한

Creative의 방향성 제시

혜 택
User
Image

② Client를 설득하기 위한 기획서의 작성

③ 프리젠테이션
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다양한 형태의 일

경쟁프리젠테이션

온라인 기업광고 전략

온라인 브랜드 관리 컨설팅

시장 수요예측 및 전략 수립

온라인 사업 시장 진입 전략 수립

해외 온라인 사업 런칭 전략 수립

기업 글로벌 커뮤니케이션 전략 수립

온라인 사업 효과 조사

· · · · · · ·
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다음과 같은 능력이 요구됩니다.

리서치, 통계, 분석력, 통찰력

마케팅· 브랜드 관련 전문지식

Creative/System에 대한 기본 지식

문장력

창의력

기획서 작성 능력

프리젠테이션 능력

어학능력 등등…

리서치, 통계, 분석력, 통찰력

마케팅· 브랜드 관련 전문지식

Creative/System에 대한 기본 지식

문장력

창의력

기획서 작성 능력

프리젠테이션 능력

어학능력 등등…



황당하시죠?

물론 다 갖추고 있는 사람은 없습니다



모르는 건

배우면 됩니다.

문제는 열정!
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웹프로젝트 관리/기획 실무 6단계

영업대응

제안 및
프리젠테이션

제안 및
프리젠테이션

컨설팅 및
디자인/시스템

설계

운영 및
보고/평가

마케팅
및 유지보수

세부 내용

• 모든 프로젝트의 준비가 시작되는 단계
- In-Bound / Out-Bound 영업 대응

구축진행구축진행

• 프로젝트 수주를 위한 단계
- 제안 5대 요소 : 시장성, 객관성, 독창성, 경제성, 명확성

• 제안을 바탕으로 고객과 공동 작업을 통해 현안을 해결할 수 있는
가장 합리적인 시스템 구축 및 관리 방안 설계
- 컨설팅 방법론을 토대로 진행

• 컨설팅 및 설계를 바탕으로 본격적인 구축 단계
- 일정관리 / 품질관리 / 문서관리 / 예산관리 / 커뮤니케이션관리

• 구축 작업 후 테스트 및 운영, 종료 보고/평가 단계
- 내부테스트, 오픈테스트, 문서화 작업, 종료보고서 작업

• 웹 프로젝트의 목적에 맞는 마케팅 및 유지보수 단계
- 제안 단계에 반영될 경우도 있으나, 실제 구축된 프로젝트의 특성을

고려하여, 관련된 업무(계약)을 업데이트해야 함

프로젝트
계약

마케팅/유지보수
계약
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1단계 : 영업 대응

In-Bound : 고객
회사

- 안정적인 영업 활동

- In-Bound 기본 물량 확보
필요
Out-Bound : 회사
고객

- 적극적인 영업 활동

- 경쟁 업체와의 차별화 필요
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2단계 : 제안 및 프리젠테이션

독창성

시장성

명확성

경제성

객관성
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3단계 : 컨설팅 및 디자인/시스템 설계

▪ 컨설팅은 문제해결과정으로서, 클라이언트의 요구사항을 분석하고 더 나은 해결방
법(솔루션)을 찾아내는 일입니다. 컨설팅 결과를 바탕으로 디자인(Creative) 및 시스
템을 설계합니다.

▪ C-METHODOLPGY™ : 싸이맵.디지털휴먼웨어의 고유 개발 방법론으로 모든 제안
및 구축에 기본이 되는 체계를 말합니다.

방법론 총론 100 사업환경분석 200 현황분석

500 실행계획수립300 전략 및 방향성
도출

400 목표모델 설정
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4단계 : 구축 진행

세부 내용

• 문서관리는 프로젝트 진행시 문제 해결의 열쇠가 되는 문서를 정리
보관하는 것 뿐 아니라, 회사의 기술력을 누적하는 데도 많은 도움을
준다.
• M:M 커뮤니케이션의 가장 정확한 표현 수단

• 해당프로젝트가 할당된 예산안에서, 정당한 기간 안에 완성이 됨과
동시에 고객, 이용자, 운영자가 동시에 만족하는 품질의 사이트를
제작을 목표로 한다.

• 예상 개발 기간에 알맞는 예산 확정 / 고객 협의 = 품질과 밀접한
관계
• 는 한정되어 있다. 가장 최적의 예산을 찾아 내야함.

• 인터넷 웹사이트 제작 프로젝트는 프로젝트의 특성상 투입되는
자원이 대부분 노동력이고, 그만큼 인력 및 커뮤니케이션 에 대한
관리가 중요하다. 
• 효과적인 팀원/의사소통 채널 구성, 조화로운 작업진행

일정관리

문서관리

품질관리

예산관리

커뮤니케이션
관리

• 일정관리는 개인의 일정뿐만 아니라 팀/업무 일정을 등록하여
공유할 수 있으며, 담당자지정 및 인적/물적자원관리 기능으로 업무
효율을 높일 수 있다.
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일정관리

일정관리의 장점
1. 프로젝트의 기간을 단축할 수 있다.

2. 팀원들에게 프로젝트 전체 흐름을 인지시킬 수 있다.

3. 각각의 팀원이 자신이 하고 있는 일의 위치와 다른 일과의 연관관계를 알 수 있다.

4. 먼저 진행되어야 하는 작업의 늦어짐으로 인해 작업이 쉬는 일을 줄일 수 있다.

5. 먼저 진행되어야 하는 작업보다 먼저 진행된 일을 다시 하는 일을 막을 수 있다. 

6. 프로젝트의 전체적인 기간을 미리 예측할 수 있다. 

7. 프로젝트의 인력 계획을 미리 예측할 수 있다. 

8. 프로젝트의 실행 예산을 미리 예측할 수 있다. 

9. 앞으로 닥쳐올 리스크에 대한 대비가 가능하다. 

10. 다음 프로젝트에 대한 자료로 사용할 수 있다. 

작성요령
1. 전체 프로젝트를 큰 카테고리 (작업그룹)으로 나눈다. 

2. 각 카테고리별로 작업요소들을 할당한다. 

3. 각 작업요소마다 자원(인력자원, 시간자원)을 할당한다.

4. 선행작업과 후행작업을 지정한다. 

5. 그림 (Bar-Chart)로 표현한다.

6. 전체 스케쥴을 조정한다.  -> 실무에서는 MS Project와 같은 툴을 쓰기도 한다.
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일정관리의 예1 : 주간/월간

실행과제
WEEK 

1

• 그룹인터뷰 및 회의를 통한
사용자/관리자/교수자
요구분석

1

• 하드웨어 및 시설 설계 및
설치

3

• 체계적인 유지 보수 업무 시작6

• 2차 프로젝트를 위한 연구

시작

7

• C-METHODOLOGY를 통한
솔루션 커스터마이징

4

• C-METHODOLOGY를 통한
테스트 및 비상 운영

5

• 요구분석을 바탕으로
C-METHODOLOGY를 통한
컨설팅 및 시스템 논리적
설계

2

집중적 준비
기간

2 3 4

1월

5 6 7 8 9 10 11 12

3월2월

1차프로젝트
설계

컨설팅

지속적인 커뮤니케이션을
통한 요구분석 구체화

하드웨어 및 시설
설치

하드웨어
설계/견적

LCMSLMS그룹웨어

비상
운영체제

LMS/LCMS
테스트

그룹웨어
테스트

유지보수체제

2차프로젝트 R&D

기간
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일정관리의 예2 : 일간

PM을 위한 유용한 팁 : 고객과 정해진 스케줄 보다 항상 버퍼를 두고 팀을
매니지 한다.
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품질관리의 주요 방법

프로젝트 실무자

1. 프로젝트 업무별
체계적 품질 보증 방안

2. 정보 및 자료에 대한
비밀보장 준수 방안

3. 문제발생시 대처방안
(리스크 관리)

프로젝트 파트별
책임자

프로젝트 매니저
(PM/책임)

프로젝트 디렉터
(PD/총괄)

클라이언트

프로젝트 업무별 최종
결과물 접수/ 체크리스트 활용

(반드시 문서로 확인/서명)

개발팀 정보담당자 설정

실무자 보안각서 제출

모든 문서 및 파일 소재
팀별 체계적 관리

모든 유/무형 자료 소재
전사적 관리

관련 문서/자료 폐기 조치

프로젝트 종료
보고서 접수

(반드시 문서로 확인/서명)

II

III

IV

V

I

II

III

IV

V

I

1) 프로젝트 지연의 문
제점을 파악하고 문제
해결방안을 제시할 문
제 해결 팀을 프로젝트
디렉터를 팀장으로 하
여 구성한다.
2) 클라이언트와의 긴
밀한 협의를 거쳐 문제
를 최단기간에 해결할
수 있는
모든 방법을 강구한다.

문제 해결을 위한 액션
플랜을 수립하고 최단
기간에 수행한다.

문제 해결팀 구성

액션 플랜 수립 및 수행

I

II

확인

확인

확인
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문서관리의 예

• 작업에 관련되어 생성되는 모든 산출물을 체계적으로 관리 유지하여 작업시
간을 단축할 수 있다. 
[산출물 범위]   - 디자인 관련 모든 PSD ( Page PSD, Button PSD, Title PSD … )

- 웹사이트 제작 관련 기획문서관리 (각 기획서 및 자료, 화면설계, 스
토리보드등)

- 프로젝트에 관련된 문서관리 (스케쥴관리, 예산관리 관련문서)
- 고객/인력과의 계약/의사소통 문서관리 (계약서, 팩스, 메일, 회의록

등)

화면설계서 관련 문서 프로젝트 사이트

디자인 가이드 Button PSD Title PSD
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예산관리

1. 견적예산

프로젝트를 진행하는 데 소요될 예산을 미리 예측하는 방법으로, 견적서를

작성하거나, 새로운 프로젝트의 예산을 산정할 때 사용된다. 

Man-Hour 단가(원/시간) = 인건비

+ 제경비(=인건비 x 제경비 비율)

+ 기술비(=(인건비+제경비) x 기술료

비율)

견적예산 = ∑ (투입인력의 투입시간 x Man-Hour단가)   

2. 실행예산

- 프로젝트가 진행되면서 실제로 자금의 집행이 이루어지는 부분에 대한

관리를 말한다. 

- 자금의 이동시점들을 기준으로 항목별 예산의 출납을 관리한다. 
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커뮤니케이션관리의 예

• 프로젝트
인트라넷은 원활한
프로젝트 진행
뿐만이 아니라
프로젝트의 진행 중, 
혹은 완료 후에
이루어진 모든
커뮤니케이션, 
중간결과물을
저장하는 가장 좋은
방법이다.

• 모든 팀원/고객이
진행상황과 자료를
일원화 및
공유함으로써 PM이
가지는 의사소통
부담을 줄일 수 있다.
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5단계 : 운영 및 보고/평가

운영위원회
(협의/기획,

Feedback)

• 산출물 제출

• 업무보고 및 진행상황

보고

웹PM/
웹기획자

웹기획 /
Creative

시스템

프로젝트 인트라넷 주간 온라인 업무회의 개발업무보고 검수 / 평가 체계

• 온라인상의 커뮤니케이

션

• 자료공유

• 일정 관리

• 주 1회 주간 업무 보고

• 매 주간 스케줄 제출

• 주간 일정 관리

• 중간 완료 보고

• 최종 완료 보고

• 이용자/관리자 평가

• 정기 개발 업무 회의

• 모듈 별 검수

클라이언트/
웹마스터

개발 검수

운영/테스트
평가
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6단계 : 유지보수 및 웹 마케팅

제작 요청

확인

제작 보고

스토리보드 제출

확인

운영
서버

CMS 및 FTP

• 유지보수 계약 (SLA 등의 상세 업무 조건 협의)를 통하여 주로 다음과 같은
경로를 설정한다. 
• 구축 진행시 운영했던 프로젝트 인트라넷을 유지보수체제로 변경하여, 산출
물들을 정리하고, 여러 변수 (접속불가/고객사 웹마스터교체) 를 고려하여 구
성한다.

개발
서버

고 객

표준요청서에 의한
서비스 의뢰

스토리보드 검토

컨텐츠/디자인/기능
검토

작업 일정 수립

서비스 확인 및
스토리보드 제작

컨텐츠/디자인/기능
제작

유지보수팀

- 품질관리
- 지원TFT

지 원 팀

Publishing
동기화
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웹 마케팅이란?

• 웹 마케팅(Web Marketing)의 정의

- 웹기획-웹디자인-웹프로그래밍-웹프로모션 전단계에 걸쳐
철저히 이용자(네티즌)들에게 신속하고 정확한 검색 결과 및
컨텐츠를 보여줄 수 있도록

- GUI(GRAPHIC USER INTERFACE) / TITLE(WEB페이지내) / 
포털사이트 등록 등을 일관성있게 구성하고

- 보다 많은 네티즌들에게 사이트가 노출 될수 있도록 1)사이트
등록 및 광고와 2) 온/오프라인 마케팅 방법을 동원하여 사이트의
노출 횟수 및 방문/재방문 횟수를 최대한으로 늘리는 활동
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웹 마케팅에 필요한 역량

마케팅에 대한 지식 웹의 본질에 대한 이해

• 웹 마케팅의 본질은 웹이
아니라 마케팅이다.

• 웹 마케팅은 단순히 정해진
방법에 따라 실행에 옮기는
단순행위가 아니라 Creativity가
요구되는 창조행위이다.

• 경영학의 마케팅 4P (Product, 
Price, Promotion, Place)를
효과적으로 이용하여서, 알맞은
정보(Product)를 적합한
가격(Price)에 제공(Place)  및
촉진(Promotion)해야한다.

• 웹 마케팅은 온라인에만
국한되지 않기 때문에
오프라인의 프로모션에
대해서도 잘 알고 있어야 한다.

• 오랜 인터넷 사용경험을
바탕으로 어떠한 사이트가
좋은 사이트인지에 대해
알아야 한다.

• 포털 사이트나 기타 다른
사이트들과의 커뮤니케이션
기술과 네티즌들의 성향, 타
사이트들의 마케팅 기법에
대한 해박한 지식을 보유해야
한다.

• 웹사이트를 만드는 기술이나
방법에 정통할 필요는 없으나, 
사용자 입장에서 무엇이 좋은
사이트인지 알아야 한다.

웹 마케터는 마케팅과 웹의 본질을 잘 알아야 한다
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마케팅에 고려해야 할 사항

• 목표 회원수와 일평균 트래픽의
규모가 얼마인가?
• 마케틴에 투입할 수 있는 예산은
얼마인가?
• 어느 기간안에 목표를 달성할
것인가?

Impact

Low

High

InvestmentHigh Low

검색엔진의 예 : 웹마케팅을 진행하기
위해서는 최소한 마케팅할 수 있는
사이트가 준비되어야 하고, 사이트를
최소 5개 이상의 검색포털에 등록해야만
하며 초기에는 인지도를 높이기 위해
최소 2개 이상의 스폰서 등록과 플러스
등 록 을 해 야 한 다 . 거 기 에 플 래 시
배너광고를 하게 되면 가격은 수백만원
정도가 든다. 

그러나 빠른 시일 내에 목적을 달성할 수
있다.

연결고리강화

검색엔진등록

잔기술

이벤트

이메일

웹 마케터는 항상 투입되는 예산과 그에 따른 효과, 그리고 주어진 달성시한을
생각하고 행동해야 한다*

배너광고

* 도표는 임의의 예이며, 사이트 목적이나 규모에 따라 각 전략의 Position은 크게 달라질 수 있다
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웹 마케팅 3법칙

기본에
충실하라!

가지고 있는
것을 100% 
활용하라!

정확한 목표를
향해 돌진해라

- 각각 웹사이트의 성격에 맞게
기획/디자인/프로그램(User interface) 등을 서버상
최적의 조건에서 구동되도록 하고 사용자 위주의
편리함을 극한으로 끌어올려 원활한 웹 환경을
지원함

- 홈페이지의 핵심인 검색 키워드와 타이틀, 
Description(설명/묘사/기술/서술) 등 웹 페이지내
메타 태그내에 위치하는 현 홈페이지와 깊은
연관성을 가진 단어들을 적절하게 나열(조화)함

- 적극적 마케팅활동(인터넷 검색자로 하여금 빠르고
용이하게 사이트에 접근하게 함)을 펼침
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제 1법칙 : 기본에 충실하라!

• 웹 프로모션을 시작하기 전에 명심해야 할
것들

- 아무리 홍보를 해도 사용자가 방문 후
다시 찾지 않으면 아무런 의미가 없음

1. 사용자가 원하는 컨텐츠와 상품을
준비하고 있는가?

2. 사용자가 웹사이트 네비게이션을 하는데
있어 불편함은 없는가?

3. 웹사이트의 기술적 성능이 충분한가?

4. 원하는 정보가 신속히 업데이트 되는가?
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제 1법칙 : 기본에 충실하라!

사이트 자체
회원가입 없이 당신의 사이트를 둘러볼 수 있도록 맛(Free Trials)을 보여줘라. 
사이트를 방문자들이 편안하게 사용하도록 관리하라.
방문자의 실제 Action을 유도하기 위해 시각적인(visual) 요소를 강조하라. 
자사의 웹사이트 안의 도처에 당신의 사이트를 홍보하라. 
현재의 사이트를 보완할 수 있는 다른 사이트를 만들어라. 

사이트 기능
당신의 웹사이트에 라이브 인터뷰같은 채팅 이벤트를 제공하라. 
이메일과 같은 주요 서비스를 제공하라. 
당신의 웹사이트에 상호의사소통이 가능한 놀이장소적 요소(Interactive Play Area)를 첨가하라. 

사이트 컨텐츠
Previews나 편견없는 Reviews(평가/서평)를 제공하도록 노력하라. 
당신의 웹사이트에서 최신뉴스를 보여주고, 소스를 링크시켜라. 
귀사에서 제공하는 Article(첨부파일)이나, 정보로의 링크나 다운로드를 쉽게 만들어라. 
경쟁자들의 강점을 모아 당신의 사이트에 활용하라.(벤치마킹하라.) 
당신의 사이트를 다른 나라의 언어(특히, 영어)로 번역, 제공하라. 
당신의 사이트 전용 FAQ를 만들고, 홍보하라. 
당신의 웹사이트에 언론 홍보 전용 페이지(Press Page)를 만들어라. 
공짜 리포트(free report)를 제시하라. 



44

제 2법칙 : 가지고 있는 것을 100% 활용해라!

• 우선 사이트 도메인이
검색엔진에 감지되면
검색로봇이 연결된 HTML 
페이지들을 검색하면서
indexing 작업에 들어간다. 

• DB(SQL) 내부에 있는
자료는 잘 긁어가지 못하므로
HTML 페이지들을 생성하는
것이 좋다. (오래된 개인
홈페이지가 많이 검색되는
이유)

• 사이트 등록시에 타이틀 및
핵심 키워드를 중심으로
웹페이지 내부 메커니즘을
정확하게 인식한 후 컨텐츠를
배열한다.

중요한 정보가 들어가 있는 html 페이지를 많이 만들어서 로봇들이 긁어갈
수 있게 해야 한다.
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제 2법칙 : 가지고 있는 것을 100% 활용해라!

• 메타태그

<meta name="Keyword" content="홈페이지 키워드"> 

<html><head>

<head/>
<body>
.
.

• 그림설명*

<img src="images/example.jpg" alt=“그림 예시”> 

메타태그나 그림설명을 정성스럽게 만드는 것도 검색엔진에 노출될 수 있는
결정적인 재료가 된다.

• 메타태그는 HTML 
문서의 Header 부분에
들어갈 수 있으며, 이
웹페이지의 주요 검색
키워드가 무엇인지
기록할 수 있다. 메타
키워드만 주로 검색하는
검색로봇들이 많이
있으므로 검색엔진에
노출되기 위해서 반드시
작성해야 한다.

• 적절한 이미지를
검색할 이용자를 위해
이미지에 설명풍선을
넣어놓으면 검색엔진에
노출된다. 

* alt 명령어는 그림이 뜨지 않을 때 설명풍선이 나오는 것 이외에도 시각장애인을 위한 브라우져에서 음성으로 출력된다.



46

제 3법칙 : 정확한 목표를 향해 돌진해라!

Online - Offline  Promotion  MIX가 성공의 핵심요소

웹사이트웹사이트 New brand
New domain

접근경로 확대 전략
New brand

New domain

카피라이팅카피라이팅 연결고리연결고리 검색엔진검색엔진 이벤트이벤트 E-mailE-mail 잔기술잔기술

신문.잡지신문.잡지 TV.라디오TV.라디오 내부운영조직내부운영조직 Offline 
Event

Offline 
Event publicitypublicity 홍보물홍보물

접근경로 확대 전략

출처 : Netro21 발표자료

웹마케터 업무
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목차

강의 내용 강의 시간

• 웹 프로젝트 기획이란? 14:00 -

14:50

• 웹 프로젝트 단계별 관리/기획 실무 15:00 -

15:50

• 웹 프로젝트 관리/기획의 현재와 미래 16:00 

- 16:30



현실은 쉽지 않다.
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SI 및 eBI 사업 구조

SYSTEM & E-BUSINESS INTEGRATION

정정 ......병병을을
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경쟁은 치열하다.
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이제는 커뮤니케이션 에이전시이다.

Communication
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목차

강의 내용 강의 시간

• 웹 프로젝트 기획이란? 14:00 -

14:50

• 웹 프로젝트 단계별 관리/기획 실무 15:00 -

15:50

• 웹 프로젝트 관리/기획의 현재와 미래 16:00 

- 16:30
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김재현

• 휘문고등학교

• 서울대학교 경영학과

• Cymap. Digital Humanware 창업

- 서울대학교 경영대학 웹사이트 구축
- 서울대학교 치과대학 웹사이트 구축
- 인터젠 컨설팅 / 산업자원부 온라인 서베이 구축 및 대행
- 인화재단 3개병원 (청주한국병원, 참사랑병원, 충북도립노인병원) 

웹사이트 구축
- 씨네시티 극장 웹사이트 구축 및 온라인 프로모션
- 서울대학교 치과대학 전문대학원 교육관리시스템:Phase 1 구축
- 에듀플렉스에듀케이션 경영/교육관리시스템:Phase 1 구축

강사소개
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추천도서 및 추천사이트

웹 기획 & 웹프로젝트 매니지먼트 - 2nd 
Edition  
오종혁 지음 / 영진.COM 펴냄 / 2004년 02월

웹 사이트 기획을 하기 위한 15가지 이야기
이해석 | 비비컴 | 2001년 01월

정유진의 웹 기획론 : 비즈니스의 성패를 결정하는
3C+1P 
정유진 저 | 한빛미디어 | 2003년 04월

추천도서

아이비즈넷 - eBiz 커뮤니티 : www.ibiznet.com

ZDNET - IT기술 포탈 : http://www.zdnet.co.kr/

데브뱅크 - 웹기획 커뮤니티 : 
http//www.devbank.co.kr

[도서] 사용하기 쉬운 웹사이트, 이렇게
만들어라
노주환 저 | 비비컴 | 2003년 04월

추천사이트

http://www.libro.co.kr/books/book_detail.asp?libro_code=115030010&goods_id=0100004599538&group_id=
http://www.libro.co.kr/books/book_detail.asp?libro_code=115030010&goods_id=0100005129857&group_id=
http://www.yes24.com/Goods/FTGoodsView.aspx?goodsNo=173695
http://www.yes24.com/home/pd.asp?AK=359789&PID=324
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질문 및 답변
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싸이맵디지털휴먼웨어 - 사람이 전부입니다.

싸이맵은 어느 IT회사보다도 인재를 확보하고 교육하는 것을 중요시합니다.

좋은 인재들은 가장 짧은 시간 내에 가장 좋은 결과물을 만들어내고
고객을 감동시키고 만족시킵니다.

싸이맵은 웹에 대한 무한한 열정과 역량을 가진 분들을 언제나 기다리고 있습
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“끈기와 열정”이면
됩니다!
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